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1 Forord

Denne rapport indeholder resultaterne for veerdibzererspgrgsmal fra medarbejdertilfreds- og
arbejdsmiljganalyse gennemfgrt for HUJ A/S i december 2010.

Vaerdibzererrapporten anvendes i HUJ A/S til, at sikre fuld implementering af det samlede
vaerdiseet i HUJ A/S. Rapporten anvendes som analyse- og arbejdsredskab for Vaerdibaererne.

Hver medarbejder tager stilling til en raekke udsagn, der relaterer sig til oplevelsen af
veaerdierne i HUJ A/S.

I Business Excellence modellen referer Veaerdierbzereranalysen sig til den syvende, af de 9
kriterier - medarbejderresultater - og er derfor en analyse, der indikerer succes og resultater
med udbredelse af strategi og politikker og herunder veaerdier, baseret pa medarbejdernes
behov og forventninger.

Indsatser Resultater

edarhejder-

resultater

J,

" underesultater Eegle

resultater
J,
' Samfunds-

resultater

J,

Innovation, laering og kreativitet

Excellente virksomheder vaerdsaetter deres medarbejdere og skaber en kultur, der er praeget
af empowerment for, pa en afbalanceret made, at opna organisatoriske og personlige mal.

Herunder fokuseres der bl.a. pa;

- Vi har de feerdigheder og kompetencer der er ngdvendige for at opfylde HUJs mission,
vision og strategiske mal.

- Vi har en kultur hvor medarbejdernes troskab, feerdigheder, talenter og kreativitet
udvikles og vaerdsaettes.

- Vi udnytter medarbejdernes fulde potentiale, og sgrger pd den made for at alle
medarbejdere bidrager til egen og HUJs succes.

- Vi sikrer at medarbejdernes mal stemmer overens med virksomhedens mal.

- Vi fremmer HUJs udvikling gennem vores fzlles veerdier, ansvarlighed og en kultur
der er praeget af tillid og dbenhed.

- Vi motiverer vores medarbejdere til at veere ambassadgrer for virksomhedens
fortsatte succes.
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I analysen er scoren inddelt efter business excellence standarden der ses nedenfor;

Betyder Uddybende tolkning

4.41 - 5.00

3.41-3.60 |  Lavt | Store muligheder for forbedring

Meget lavt til

1.00 - 3.40 uacceptabelt

Meget store muligheder for forbedring

Anvend gerne ovenstdende forklaring ndr scorerne laeses igennem, til hjaelp og brug ved
prioritering af indsatsomrader.
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2 Overordnede resultater

2.1 Svarstatistik

HUJ har i denne analyse opnaet en svarprocent pa 89 %. Dette er en flot svarprocent, der giver
mulighed for at anvende analysen godt til prioritering af indsatsomrader.

2.2 Scores
Scores fordelt pa de 4 vaerdier i HUJ A/S.

Veaerdier Analyse 1 Analyse 2 Trend

Abenhed
Retfaerdighed
Kompetence
Palidelighed 4,33 3,90 -0,42

4,48

4,48
4,31 441 4,23 4,33

Abenhed Retfaerdighed Kompetence Palidelighed

mAnalyse 1 m Analyse 2

HUJ A/S har i denne rapport opnaet fine men ogsa middel score pa veerdierne. Der ses tydeligt
at oplevelsen omkring vaerdierne er faldet en del. Vaerdibzererne kunne have god gavn af at tale
om hvad der er gjort af indsatser siden sidste analyse, og hvilket fokus | oplever der er pa
veerdierne lige i gjeblikket.
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2.3 Resultater fra MAA 2

Spm.nr Tekst Analyse 1 | Analyse 2 Trend
52 Jeg grtllstraekkellg informeret om virksomhedens 4,31 036
veerdier )
53 IHUJ A/S udviser vi &benhed -0,60
Jeg ertilstraekkelig informeret om virksomhedens
57 0.23
vision )
Jeg ertilstraekkelig informeret om virksomhedens
mission )
59 Jeg ertilstraekkelig informeret om virksomhedens
mal 0,36
54 IHUJ A/S udviser vi retfeerdighed 0,71
55 IHUJ A/S udviser vikompetence -0,39
48 Jeg brugermine kompetencerimit job 011
56 IHUJ A/S udviser vi palidelighed -0,42

Jeg ertilstraekkelig informeret I HUJ A/S udviser vi dbenhed Jeg ertilstraekkelig informeret  Jeg ertilstraekkelig informeret  Jeg ertilstraekkelig informeret
om virksomhedens veerdier om virksomhedens vision om virksomhedens mission om virksomhedens mal
H Analyse 1 H Analyse 2
100% ———
90%
80%
70% +——
60% +——
50%
40%
30%
20%
10% +—
0% I
Jegertilstraekkeliginformeretom 1 HUJ A/S udviser vi dbenhed Jegertilstraekkeliginformeretom  Jeger tilstraekkelig informeretom  Jeger tilstraekkelig informeretom
virksomhedens veerdier virksomhedens vision virksomhedens mission virksomhedens mal
m1 2 3 4 5
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1HUJ A/S udviser vi retfeerdighed IHUJ A/S udviser vi kompetence Jegbruger mine kompetenceri mit IHUJ A/S udviser vi palidelighed

job
W Analyse 1 B Analyse 2

100% -

90%

80%

70% -

60% -

50% -

40%

30% -

20% -

10% — —_— —

o | [ | — [ |
I HUJ A/S udviser vi retfeerdighed 1 HUJ A/S udviser vi kompetence Jegbruger mine kompetencer i mit job | HUJ A/S udviser vi pélidelighed
ml 2 3 4 5

Igen viser scorerne en tilbagegang i resultaterne. Den eneste fremgang ses omkring
informationen om virksomhedens mal.

Spgrgsmalene 53, 57, 58 og 59 henviser til veerdien dbenhed. Spgrgsmal 54 til retfeerdighed.
Spgrgsmal 55 og 48 til kompetence. Spgrgsmal 56 henviser til veerdien palidelighed.

Der er god grund til at fokusere pa arbejdet med vaerdierne nu, og definere nye indsatser for
veerdibaererne.
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3 Vardier fordelt pa alder

3.1 Abenhed

Abenhed Abenhed

Analyse 1 Analyse 2

Under 26
26-40 ar
41-50 ar
51-60 ar
over 60 ar

Under 26 26-40&r 41-50 ar 51-60ar over 60 ar

B Analyse 1 = Analyse 2

3.2 Retferdighed

| Retfaerdighed
Alder | Analyse 1

Retfaerdighed
Analyse 2

Under 26

26-40 ar

41-50 ar 4,20
51-60 ar 4,30
over 60 ar 4,33

Under 26 26-40 &r 41-50ar 51-60ar over 60 ar

W Analyse1 M Analyse 2
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3.3 Kompetence

3.4

Kompetence Kompetence

Analyse 1 Analyse 2

Under 26
26-40 ar
41-50 ar
51-60 ar
over 60 ar

5,00

4,65
4,51 4,53

4,45

Under 26 26-40 ar 41-50 ar 51-60ar over 60 ar

W Analyse 1 ® Analyse 2

Palidelighed

Alder |

Palidelighed Palidelighed
Analyse 1 Analyse 2
Under 26 4,36 3,90
26-40 ar 4,35 3,59
41-50 ar
51-60 ar
over 60 ar

Under 26 26-40 ar 41-50ér 51-60ar over 60 ar

W Analyse 1 M Analyse 2
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4 Veardier fordelt pa anciennitet

4.1

4.2

8]

Abenhed

Abenhed Abenhed
Anciennitet Analyse 1 Analyse 2
Under 1 ar
1-4 ar
5-10 &r
11-20 ar
over 20 ar

Under 1 ar 1-43ar 5-10 ar 11-20&r over 20 ar

B Analyse 1 B Analyse 2

Retfaerdighed

| Retfzaerdighed Retfzaerdighed

Anciennitet | Analyse 1 Analyse 2
Under 1 ar
1-4 ar
5-10 &r
11-20 ar
over 20 ar

Under 1 ar 1-4ar 5-10 ar 11-204&r over 20 ar

® Analyse 1 ® Analyse 2
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4.3 Kompetence

Kompetence Kompetence
Anciennitet Analyse 1 Analyse 2
Under 1 3r
1-4 ar
5-10 ar
11-20 ar
over 20 ar

4,67 4,67

Under 1 ar 1-43ar 5-10ar 11-204r over 20 ar

W Analyse 1 W Analyse 2

4.4 Palidelighed

| Pa&lidelighed Palidelighed

Anciennitet | Analyse 1 Analyse 2
Under 1 ar
1-4 &r
5-10 ar
11-20 ar
over 20 ar

Under 1 ar 1-4ar 5-10 ar 11-20ar over 20 ar

B Analyse 1 M Analyse 2
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5 Vardier fordelt pa jobprofil

5.1 Abenhed

Abenhed Abenhed
Jobprofil Analyse 1 Analyse 2

Leerling

Ledelse

Adm. medarb.
Mentor
Handvaerker
Lager/transport

Laerling Ledelse Adm. medarb. Mentor Handveerker Lager/transport

B Analyse1 M Analyse 2

5.2 Retferdighed
| Retfeerdighed Retfeerdighed

Jobprofil | Analyse 1 Analyse 2
Leerling 4,31 3,50
Ledelse 470 3,65
Adm. medarb. - 3,56
Mentor 4,14 444
Handvaerker 3,44
Lager/transport = =
5
4,70
4,44 4,43
4,31
4,14
3,50 > 356 3,44

Laerling Ledelse Adm. medarb. Mentor Handveerker Lager/transport

B Analyse 1 M Analyse 2
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5.3

54

Kompetence

| Kompetence Kompetence
Jobprofil | Analyse 1 Analyse 2

Leerling

Ledelse

Adm. medarb.
Mentor
Handvaerker
Lager/transport

4,64 4,67 4,67

Leerling Ledelse Adm. medarb. Mentor Handvaerker Lager/transport

H Analyse1  ® Analyse 2

Palidelighed

| Palidelighed Palidelighed
| Analyse 1 Analyse 2

Jobprofil
Laerling
Ledelse
Adm. medarb.
Mentor
Handvaerker
Lager/transport

Laerling Ledelse Adm. medarb. Mentor Handveerker Lager/transport

W Analyse 1 M Analyse 2

Blilow Management A/S ©

[11]



6 Vaerdier fordelt pa ledere
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